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คู่มือการใช้งาน
การร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ

1. เข้าสู่ระบบด้วย URL WWW.TESSABANNAJOMTIEN.GO.TH
เพื่อเข้าสู่หน้าหลักของเว็บไซต์เทศบาลตำบลนาจอมเทียน

2. เลื่อนลงหน้าเว็บไซต์หลักลง จะพบหัวข้อการร้องเรียนการทุจริตและประพฤมิชอบ
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คู่มือการใช้งาน
การร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ

3. พบหน้าหัวข้อร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ

4. กดส่งเรื่อง ร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิชอบ
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5. กรอกข้อมูลในช่องว่าง

6. หากท่านกรอกข้อมูลครบถ้วนเรียบร้อยแล้วคลิกเลือกสองจุดและกดบักทึกข้อมูล
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7. เมื่อกดบันทึกแล้ว ข้อมูลของท่านจะถูกบันทึกไว้ในระบบ จากนั้น หากท่านต้องการตรวจดู
ข้อมูลของท่านว่าเจ้าหน้าที่ได้รับเรื่องร้องเรียนของท่านหรือไม่ ข้อมูลจะปรากฎในหัวข้อที่ท่าน
เลือกแจ้งเรื่อง ตามที่ปรากฎในภาพด้านล่าง
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8. หากมีข้อสอบถามหรือต้องการข้อมูลเพิ่มเติม เจ้าหน้าที่จะติดต่อกลับผ่านช่อง ทางการติดต่อ
ตามที่ท่านแจ้งไว้ในระบบโดยเร็ว และสามารถสอบถามข้อมูลเพิ่มได้ตามช่องทาง ดังนี้




